FAFSA
CENTRO UNIVERSITARIO
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS
POS-GRADUACAO LATO SENSU
MODALIDADE A DISTANCIA

Pelo presente instrumento particular, de um lado o(a) académico(a) e/ou seu responsavel
financeiro pelo pagamento das mensalidades ora assumidas, ambos denominados
CONTRATANTE e, de outro lado, a FUNDACAO DE ASSISTENCIA E EDUCACAO — FAESA,
instituicao sem fins econdmicos, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas sob o n2
27.014.042/0001-38, com sede na Avenida Vitdria, n® 2.220, Bairro Monte Belo, em Vitdria,
Estado do Espirito Santo, CEP 29.053-360 (“IES”), denominada CONTRATADA, tém ajustada
prestagdo de servicos educacionais abaixo discriminados, mediante as condi¢des e clausulas
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: Do objeto e natureza deste Contrato

Este Contrato tem como objeto a prestacdo de servicos educacionais, através do
oferecimento do Curso de Pds-Graduacdo Lato Sensu, na modalidade a distancia, conforme
programacao especifica aprovada por érgaos superiores da CONTRATADA.

§12 O presente Contrato, de natureza adesiva, é adotado para todos os académicos,
indistintamente, e publicado na pagina da internet da CONTRATADA, sendo nula a alteragdo
de seu texto para caso especifico.

§29 E condigdo prévia para a adesdo a este Contrato, o CONTRATANTE nio possuir divida
anterior ndo paga com a CONTRATADA, contraida direta ou indiretamente em decorréncia
da contratagdo de quaisquer de seus servicos.

§32 0 curso oferecerd 01 (um) encontro presencial e, nesse encontro sera oferecida palestra
e/ou aula magna com profissional de referéncia na drea em que o curso estd inserido. Caso
o CONTRATE opte em ndo participar presencialmente do encontro, sera disponibilizada a
palestra e/ou aula por ambiente virtual de forma que ndo perdera o contetdo, contudo,
ndo terd computada a frequéncia dessa atividade presencial.

§42 Cabe ao CONTRATANTE arcar integralmente, se for o caso, com as despesas decorrentes
de deslocamentos para o comparecimento a atividade presencial.

CLAUSULA SEGUNDA: Do servico educacional
O oferecimento do servigo educacional ora contratado enquadra-se como servigo de ensino
especializado, vinculado, administrativamente ao Centro de Pés-Graduac3o.

§12 Os servigos abrangidos pelo presente Contrato compdem uma unidade e serdo
dimensionados na programagdo especifica do curso, promovida pela CONTRATADA, dentro
das seguintes caracteristicas:

a) tempo previamente estabelecido para conclusio;
b) prestacdo individualizada dos servigos;

—
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§22 O presente Contrato é celebrado sob a égide dos arts. 206, incisos Il e lll, 209 e 242 da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil; do Cddigo Civil Brasileiro; das Leis 8.078/90
e 9.870/99; Resolugdo Conselho Universitario da FAESA n. ° 01/2021; demais disposicdes
legais; Estatuto da FUNDAGAO DE ASSISTENCIA E EDUCAGAO - FAESA e Regimento da
mantida; das demais normas internas, sendo certo que os valores avencgados neste
instrumento sdo do conhecimento prévio do CONTRATANTE, aprovados por Resolugao do
Conselho de Administracdo Superior da CONTRATADA.

§32 O presente Contrato se formaliza e aperfeicoa pelo cumprimento dos seguintes
procedimentos:

a) Preenchimento do Formuléario de Inscrigdo;

b) aceite e/ou entrega deste Contrato;

c) pagamento da primeira e segunda parcelas no valor e data aprazados, conforme Clausula
Terceira deste instrumento;

d) regularidade documental (upload e/ou entrega de documentos) junto a CONTRATADA,
conforme orientacGes/prazos e procedimentos do site de inscri¢io.

§42 Os procedimentos acima referidos configuram-se como condi¢gdes suspensivas para o
inicio da vigéncia deste pacto, nos termos dos artigos 125 e 332 do Cddigo Civil, vigendo
este instrumento, apos solvidas tais condi¢des suspensivas.

§52 Convencionam as partes que a matricula ora contratada n3o é feita por disciplina, nem
por crédito, mas no Curso como um todo, que comp&e uma unidade integrada de conteudo.

§62 Caso o CONTRATANTE opte por algum programa de intercdmbio, bolsa de estudo ou
financiamento de mensalidade em que haja antecipacdo de valores ou concess3o de outro
beneficio de repercussdo financeira (descontos, parcelamento, alteracdo de vencimento,
dentre outros), a inobservancia das obrigacdes assumidas para a realizacdo do intercambio
ou fruicdo da bolsa de estudo ou financiamento de mensalidades, permite a emissdo de
boleto para a devolugdo dos beneficios, devidamente atualizados, sendo que seu
inadimplemento acarretard nas implicagdes trazidas pela Lei n2 9870/99.

CLAUSULA TERCEIRA: Do valor deste Contrato

Em decorréncia do que estabelecem as partes, assume o CONTRATANTE, a obriga¢do de
pagar a CONTRATADA o valor integral deste Contrato, que podera ser pago conforme os
planos de pagamento: a vista, em 12 ou em 18 parcelas.

§12 O valor integral serd devido pelo CONTRATANTE, mesmo que haja aproveitamento de
estudos e Ihe seja concedida a possibilidade de n3o frequentar determinados contetidos ou
partes do Curso. O aproveitamento de estudos somente serd possivel caso o tempo entre
o término da disciplina cursada e o inicio da P6s-Graduag3o n3o ultrapasse os Gltimos 36
(trinta e seis) meses, a critério da Coordenacio de Curso.

§22 A CONTRATADA podera emitir Nota Fiscal de Prestagdo de Servicos educacionais ou
Nota Fiscal Fatura, correspondentes as parcelas.

§39 Os valores decorrentes deste Contrato sio dividas portaveis.
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§42 No caso de pagamento através de boleto, o CONTRATANTE o vencimento ocorrerd todo
o dia 08 do més vigente. Caso o CONTRATANTE seja beneficiario de algum tipo de bolsa,
obrigatoriamente, a data de vencimento das parcelas caird no ultimo dia do més de
competéncia.

§52 Qualquer alteracdo do dia do vencimento dos titulos deste Contrato, apds a primeira
parcela, sera efetivada mediante requerimento préprio junto a Contratada, ao custo
previsto na tabela de emolumentos em vigéncia na data do pedido quando do deferimento
deste. O novo vencimento se dara a partir do més subsequente ao requerido.

§62 Os boletos bancarios para pagamento das parcelas estardo disponiveis para impressdo
pelo CONTRATANTE, no portal do aluno, no endereco eletrénico
https://ead.faesa.br/aluno. Tendo em vista a disponibilizagdo do boleto, é obrigacdo do
CONTRATANTE efetuar o pagamento em tempo habil, ndo havendo, portanto, isen¢do da
cobranga de multa, juros e atualizagdo monetaria aos pagamentos por motivo de ndo
recebimento do boleto.

§72 No caso de pagamento através de cartdo de crédito, o valor total sera parcelado de
acordo com o plano de pagamento escolhido pelo CONTRATANTE, sendo o vencimento
conforme o respectivo cartdo.

§82 Verificado pela CONTRATADA, a qualquer tempo, o n3o recebimento de valores
decorrentes do pagamento via cartdo de crédito (por qualquer motivo, a exemplo da
perda/cancelamento do cartdo, insuficiéncia de saldo, etc.), o valor deste contrato e suas
parcelas sera readequado para a forma de pagamento via boleto, sendo desde ja autorizado
pelo CONTRATANTE a emissdo de boletos, que ficardo disponiveis para impressdo nos
termos do §62 desta Cldausula.

§92 No prazo de até 07(sete) dias contados da data de pagamento da primeira parcela, o
CONTRATANTE poderd formalizar junto a CONTRATADA a desisténcia ao presente
CONTRATO, sendo ressarcidos integralmente os valores ja pagos em decorréncia deste
instrumento em conta bancaria informada no formuldrio de inscri¢3o.

§10 Em caso de inadimpléncia, a(s) parcela(s) sera(3o) acrescida(s) de atualizacao
monetaria, com base no INPC, ou outro indice que venha substitui-lo, e se fara mediante
aplicagdo pro rata die até a data do efetivo pagamento, acrescida(s), ainda, de multa de 2%
(dois por cento) sobre o valor devido, além de juros de 1% (um por cento) ao més pro rata
die e despesas de cobranga, inclusive custas judiciais e honorarios advocaticios, no caso de
procedimento administrativo terceirizado ou judicial, e nos casos de protesto de titulo
inadimplido é obrigacdo do CONTRATANTE providenciar a(s) respectiva(s) baixa(s).

§11 Todo e qualquer pagamento efetuado mediante cheque sé seré considerado efetivado
apos a sua compensacao.
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§12 O CONTRATANTE podera requerer débito automatico a partir da segunda parcela,
mediante formuldrio proprio de autorizagdo perante a Geréncia Financeira da
CONTRATADA, junto ao Banco SANTANDER.

§13 O CONTRATANTE, em momento oportuno e por meios apropriados e sem vinculagao
com este Contrato de Prestagdo de Servigcos Educacionais e desde que haja interesse do
CONTRATANTE, podera firmar compromisso de contratar seguro educacional ofertado por
agéncia financeira especializada, e neste caso o CONTRATANTE podera autorizar o desconto
dos valores devidos pela contratacdo diretamente no boleto bancario mediante ajuste com
a corretora. A CONTRATADA nao participa do contrato de seguro educacional e apenas
facilita, em prol do CONTRATANTE, o pagamento da obrigagdo, eximindo-se de qualquer
responsabilidade. No caso de duvidas o CONTRATANTE devera procurar diretamente a
corretora contratada.

§14 Caso o CONTRATANTE tenha interesse em pleitear beneficio de repercussao financeira,
devera observar as regras especificas do respectivo beneficio (Ex.: forma de requerimento,
prazos, procedimentos, critérios, solicitagdo/concessdo, incidéncia/percentual, etc).

CLAUSULA QUARTA: Do equilibrio contratual

Fica assegurada a CONTRATADA a possibilidade de alteracdo dos valores estabelecidos
neste Contrato, de modo a preservar o equilibrio contratual, caso mudancga legislativa, forca
maior ou decisdo judicial altere a equacdo econdmico-financeira do presente instrumento.

§12 O valor total do Contrato e suas parcelas nao inclui o correspondente as contribui¢des
sociais patronais, previstas no artigo 195, inciso |, da Constitui¢do da Republica Federativa
do Brasil.

§2° Em eventual implementagdo da obrigacdo referente ao pardgrafo anterior durante a
vigéncia deste instrumento, as partes concordam em acrescer ao valor total do Contrato e
suas parcelas a diferenca apurada, tomando-se, como base de célculo, o percentual da
incidéncia das obrigag¢des sociais na folha de pagamento dos empregados da CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA: Das obrigacdes da CONTRATADA

Sdo obrigagbes de meio da CONTRATADA:

a) Ministrar aulas e/ou desenvolver atividades em ambientes adequados, considerando a
natureza do conteldo e a técnica pedagdgica que se fizer necessaria;

b) Responsabilizar-se pelo planejamento da prestagdo dos servicos educacionais no que se
refere ao estabelecimento do calendario académico, fixacdo de carga-horaria, designaco
de professores, orientagdo didatico-pedagdgica, além de outras providéncias que as
atividades académicas exigirem, sem a ingeréncia do CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA: Das obrigacdes do CONTRATANTE

Sdo obrigagdes do CONTRATANTE:

a) Submeter-se as disposicdes do Regimento Interno, Regime Disciplinar e demais normas
internas pertinentes, declarando-se ciente e de acordo com as disposices neles contidas,
comprometendo-se a acatar a orientac3o didatico-pedagdgica e cientifica estabelecida para
0 curso;
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b) Efetuar o pagamento das parcelas deste Contrato, conforme plano de pagamento
previsto na Clausula Terceira;

c) Efetuar o pagamento das parcelas nos prazos estipulados e dos emolumentos fixados
para outros servi¢os eventualmente requeridos (certiddo de notas, justificativa de faltas,
fotocopias e outros requerimentos de qualquer natureza);

d) Acompanhar as atividades a distancia, realizar os trabalhos estabelecidos, estando ciente
de que, tendo em vista a natureza dos servicos colocados a sua disposi¢cdo, o numero
limitado de académicos matriculados no Curso e o seu carater eventual, a inassiduidade as
atividades académicas ndao eximird o CONTRATANTE do pagamento da Clausula Penal
Compensatoria, prevista no §52 da Clausula Décima Primeira deste instrumento;

f) Respeitar o patrimonio moral, fisico e de produgdo intelectual da CONTRATADA e de seus
prepostos, sendo responsavel pelos prejuizos a que der causa;

g) Informar a CONTRATADA qualquer alteracdo nos seus dados pessoais, principalmente
seu endereco fisico e eletrdnico;

h) Submeter-se ao pagamento de multas, sujeicdo de penalidades e ressarcimento de danos
porventura causados na Biblioteca da FAESA;

i) Ressarcir danos causados por uso indevido de materiais e/ou equipamentos, bem como
conferir o direito de regresso a CONTRATADA na hipétese prevista no artigo 932 do Cédigo
Civil;

j) Ceder gratuitamente o direito de imagem e/ou voz para figurar, individualmente ou
coletivamente, nos diversos meios de comunica¢do, em campanhas institucionais ou
publicitarias da CONTRATADA para todos os efeitos legais;

k) Na hipétese de aluno menor de dezoito anos, havendo discordancia do responsavel legal
quanto ao uso da conta de e-mail que poderd ser disponibilizada pela CONTRATADA ao
aluno, devera haver manifestagéo por escrito, permanecendo a negativa de uso mesmo
ap0ds o término da vigéncia deste contrato, inclusive em rela¢do a quaisquer outros cursos
ou servigos prestados pela CONTRATADA, observando os termos da norma interna relativa
ao uso do e-mail;

l) Caso o CONTRATANTE se enquadre no conceito de Pessoa com Deficiéncia, nos termos
dalei13.146/2015, obriga-se a manifestar sua necessidade de acompanhamento ao Centro
de Pds-graduagdo da FAESA que encaminhara o aluno ao Nucleo Pedagdgico para
atendimento e apresentacdo do laudo que comprove a existéncia da deficiéncia, se for o
caso.

Paragrafo unico: O CONTRATANTE compromete-se a seguir os padrdes de conduta
estabelecidos, abstendo-se de: a) violar a privacidade de outros usuarios; b) utilizar
indevidamente cddigos de acesso e/ou senha de outros usuarios; c) reproduzir, sob
qualquer forma o(s) material(is) do curso, sob pena de responder civil e criminalmente,
perante a CONTRATADA e terceiros, nos termos da Lei n? 9.609/98 e n? 9.610/98, por
violagdo da propriedade intelectual e direito autoral, devendo o uso deste ser feito
exclusivamente em dmbito privado pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA: Da disponibiliza¢do de microcomputadores

Podera ser disponibilizada ao CONTRATANTE a utilizacdo de microcomputadores em
laboratérios, salas de apoio pedagégico e bibliotecas, exclusivamente para fins académicos,
sendo vedada a instalacéo, sob qualquer pretexto, de software nio licenciado e/ou sem
autoriza¢do da Geréncia de Tecnologia da Informagdo da CONTRATADA, sujeitando-se o
infrator as penas civis, penais e regimentais em vigor.
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Paragrafo unico: A oferta de cursos a distancia ndo obriga a CONTRATADA a fornecer ou
disponibilizar ao CONTRATANTE, em qualquer circunstancia, equipamentos de informatica
e/ou laboratdrios.

CLAUSULA OITAVA: Do descumprimento de obriga¢do contratual

O descumprimento deste Contrato implica na perda do direito de contratar com a
FUNDAGAO DE ASSISTENCIA E EDUCAGAO ~ FAESA e sua mantida, enquanto perdurar o
inadimplemento. A eventual tolerdncia no descumprimento de qualquer cldusula deste
Contrato nao implica em alteracdo contratual.

CLAUSULA NONA: Da execucdo do presente Contrato

O CONTRATANTE autoriza e a CONTRATADA podera emitir Duplicatas de Prestagdo de
Servigos Educacionais, nos termos do Art.20 da Lei n?. 5.474, de 18 de julho de 1968,
reservando-se o direito de envia-las a cartério para protesto, sendo que a responsabilidade
pela baixa de titulos protestados sera do CONTRATANTE.

§1° O CONTRATANTE em débito tera seu(s) titulo(s) submetido(s) a cobranca judicial ou
sujeito a execucgdo forgada, observada a legislagdo pertinente e as cladusulas do presente
Contrato. As partes atribuem ao presente Contrato plena eficcia executiva, judicial e
extrajudicial, independente de prévia notificacio.

§2° As parcelas inadimplidas e as duplicatas poderdo ser inscritas junto ao Servico de
Protegdo ao Crédito tdo logo ocorra o seu vencimento.

CLAUSULA DECIMA: Da vigéncia

O Contrato entra em vigor apds saldadas as condicdes suspensivas previstas neste
instrumento. Seu prazo de vigéncia se estendera até o efetivo pagamento da Gltima parcela,
nos termos deste Contrato e/ou término da prestagdo do servigo educacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: Da rescisdo
Podera este Contrato ser rescindido:

| - Pelo CONTRATANTE:

a) Por cancelamento expresso da matricula, mediante requerimento protocolado, desde
que antes da conclusdo de todos os 04 (quatro) eixos teméticos, ou seja, 12 (doze)
disciplinas.

b) Por desisténcia/abandono do curso, assim entendido como a constatagcao pela
CONTRATADA da ndo participagdo do académico em 01 (um) eixo temdtico que
compreende 03 (trés) disciplinas) pelo ambiente virtual de aprendizagem, sem motivo
justificado pelos atos normativos da CONTRATADA.

Paragrafo Unico - O ato de simplesmente n3o comparecer as aulas do curso por parte do
CONTRANTE ndo sera considerado como suspensdo ou cancelamento do presente contrato,
permanecendo devido o pagamento integral das parcelas.

Il — Pela CONTRATADA: & | olot L1
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a)Em caso de desligamento do académico na forma regimental: o CONTRATANTE sera
responsavel pelo pagamento do valor correspondente as parcelas ja vencidas e,
proporcionalmente, até o dia que tenha frequentado/participado das atividades letivas,
tendo como parametro a data do ultimo acesso ao ambiente virtual de aprendizagem da
CONTRATADA, além de outros débitos por ventura existentes, tudo devidamente
atualizado.

b) Em caso de nao oferecimento da turma, considerando o niumero reduzido de inscritos.
Neste caso, a CONTRATADA devolverad integralmente o valor ja pago pelo CONTRATANTE.

§1° No caso da letra “a”, do inciso I, assume o CONTRATANTE, o compromisso de pagar o
valor correspondente das parcelas ja vencidas e, proporcionalmente, até o dia que tenha
frequentado/participado das atividades letivas, tendo como pardmetro a data do ultimo
acesso ao ambiente virtual de aprendizagem da CONTRATADA, além de outros débitos por
ventura existentes, tudo devidamente atualizado.

§22 O cancelamento ou desisténcia da matricula deve ser requerido formalmente no Portal
do Estudante EAD no prazo estabelecido no Calendéario Académico dos Curso de Pds-
Graduagdo EAD. Nestes casos, a restituicdo da primeira parcela do curso sera realizada da
seguinte forma:

a) A Contratada restituira ao(a) Contratante o valor integral pago na primeira parcela do
curso, quando o requerimento formal de cancelamento ou desisténcia da matricula for
protocolizado até 7 (sete) dias a contar da data da confirmagio do pagamento.

b) A Contratada restituird o valor de 70% (setenta por cento) do valor pago na primeira
parcela do curso, quando o requerimento formal de cancelamento ou desisténcia da
matricula for protocolizado apds 7 (sete) dias da data da confirmagdo do pagamento até o
dia do inicio das aulas previsto no Calendario Académico.

§3° Em caso de desisténcia do curso, apds o inicio do semestre letivo e desde que nio se
enquadre nas hipoteses do §1° e §2°, o(a) Contratante efetuara o pagamento das parcelas
vencidas, inclusive a parcela do més. Se o requerimento for protocolizado apds o dia 15
(quinze) do més em curso.

§4¢9 Para o caso de matricula efetuada em decorréncia de chamadas posteriores, e ja tendo
iniciado as aulas, o prazo do pardgrafo anterior serd contado da data do pagamento da
primeira parcela.

§5¢ No caso da letra “b”, do inciso |, assume o CONTRATANTE o compromisso de pagar o
valor correspondente as parcelas ja vencidas e, proporcionalmente, até a data que tenha
frequentado/participado das atividades letivas, tendo como parametro a data do ultimo
acesso ao ambiente virtual de aprendizagem da CONTRATADA, além de outros débitos por
ventura existentes, tudo devidamente atualizado, mais 10% (dez por cento) sobre o valor
das parcelas vincendas, a titulo de cldusula penal compensatdria. Entende-se por “parcelas
vincendas” aquelas com vencimento apds a data que o CONTRATANTE deixou de
frequentar/participar das atividades académicas.

§62 Ndo sera admitido o trancamento de matricula no curso ora contratado.
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§7° As hipéteses de rescisdo do Contrato de Prestagdo de Servigos Educacionais implicam
no término do vinculo institucional.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: Do foro

O presente instrumento encontra-se registrado no Cartério de Registro de Titulos e
Documentos de Vitéria/ES, sendo eleito o foro da comarca de Vitéria/ES como o Unico
competente para dirimir eventuais duvidas na interpretagdo ou execugdo deste
instrumento, com renuncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja, ou
venha a ser.

E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente instrumento, em duas vias de

igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas, para que produzam todos os efeitos
legais.

Vitdria, 15 de margo de 2021.
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REQUERIMENTO DE MATRICULA
CURSO

Curso:

Matricula:

Valor total do curso:

ESTUDANTE

Nome:

RA: RG: CPF:

Data de nascimento: Estado civil:

Endereco: N°:

Complemento: Bairro:

Cidade: UF: E-mail:

DOCUMENTAGAO:

Estou ciente que, havendo pendéncias de documentos, deverei apresentar a documentacdo
pendente, sob pena de cancelamento de minha matricula sem direito ao recebimento de valores
eventualmente pagos.

Orientagoes:

1. A matricula estara confirmada mediante confirmacdo de pagamento do boleto bancario da
primeira parcela do médulo a ser cursado. Caso o(a) estudante ndo efetue o pagamento parcela até
a data de vencimento de boleto, estara sujeito a perda da vaga.

2, O(a) estudante s6 ira adquirir vinculo com a Instituicdo quando estiver com a situa¢do de
matriculado(a).

3. O acesso ao portal do estudante serd disponibilizado em até 48 horas apds a confirmacao
do pagamento da primeira parcela do referido mdédulo.

4. O(a) estudante é responsével pela veracidade da documentac¢do apresentada na matricula.

Ciéncia e de acordo:

Vocé estd aderindo ao "CONTRATO PARTICULAR DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS A
DISTANCIA (EAD)" que se encontra registrado no Oficio de Registro de Titulos e Documentos da
Comarca de Vitéria/ES, em todas as cldusulas e condicdes e que esta disponivel para consulta no
site https://ead.faesa.br/aluno, e as dernais normas e regulamentos aplicaveis a espécie.

Observagdo: Declara, ainda, ter ciéncia de que o valor da mensalidade poderd sofrer, ao longo do
periodo, reajustes, na forma da legislacdo vigente.

Observagdo 2: Os boletos deverdo ser impressos no Portal do Estudante, no endereco
https://ead.faesa.br/aluno. A IES ndo enviara boleto pelo correio.

( ) Declaro que li e aceito os termos teste Requerimento. ‘| Z2tof WHSr1ci
(a ”R’g Titulos e Documentos-Vitoria-£§
2
=4
Vitdria/ES, 15 de marco de 2021 ‘:1’., 28 0810
. Myrian Castello Miguel - Oficial

Assinatura do Requerente



